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CENTRO SOCIAL DO TOURIGO - IPSS

ANEXO /(

(Modelo Reduzido)
Ano 2021

Nota 1 — Identificacdo da entidade

Designagio da entidade: Centro Social do Tourigo

Sede: Rua do Calvario, 119 —3465-195 Tourigo

Natureza da actividade: Actividade de apoio social para pessoas idosas, sem alojamento
NIPC: 500941351

Esta entidade trata-se de Instituicdo Particular de Solidariedade Social

Nota 2 — Referencial contabilistico de preparac¢io das demonstracdes financeiras

Em 2021 as Demonstragdes Financeiras foram elaboradas no pressuposto da continuidade das operagdes a
partir dos livros e registos contabilisticos da Entidade e de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato
Financeiro para as Entidades do Setor Ndo Lucrativo (NCRF-ESNL) aprovado pelo Decreto-Lei n.°
98/2015. de 2 de junho. O Sistema de Normalizagdo para Entidades do Setor N&o Lucrativos € composto

por:
e Bases para a Apresentacdo das Demonstragdes Financeiras (BADF);
e Modelos de Demonstragdes Financeiras (MDF) — Portaria n.° 220/2015 de 24 de julho;
e (Codigo de Contas (CC) — Portaria n.° 218/2015 de 23 de julho;
e NCRF-ESNL — Aviso n.° 8259/2015 de 29 de julho;

e Avison.° 8254/2015, de 29 de julho (Estrutura conceptual); e

Normas Interpretativas (NI).

Nota 3 — As principais politicas contabilisticas

Os ativos financeiros foram mensurados ao custo.

Os ativos fixos tangiveis foram mensurados ao custo e ap6s o reconhecimento foram mensurados pelo
método do custo nas demonstraces financeiras. O método de depreciagdes dos ativos fixos tangiveis
usado na realiza¢do das demonstragdes financeiras € o método de linha recta.

As matérias-primas (géneros alimentares) foram mensuradas ao custo de aquisi¢@o. A férmula de custeio

usada para a valorizag8o do custo das mercadorias vendidas foi o custo médio ponderado.
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oliticas contabilisticas, alteracoes nas estimativas contabilisticas e erros:

Durante o periodo ndo houve qualquer alteragdo nas politicas contabilisticas.

Nota S — Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis foram mensurados ao custo de aquisig8o. As depreciagdes foram calculadas pelo
método de linha recta, tendo sido usadas as taxas depreciagdes que a entidade achou conveniente.

Durante o ano 2016, a instituicdo iniciou o projecto de arquitetura para as Obras de Ampliagdo
Remodelagdo Estrutura Residencial para Idosos, estando refletido o montante de 32.595,00 euros nos
ativos fixos tangiveis em euros.

Em 2021 a instituigdo recebeu a doagéo de 2 terrenos e uma casa de habitagdo em ruinas (devoluta) sitos
na Unido de Freguesia de Barreiro de Besteiros e Tourigo. Estes bens foram valorizados pelo valor
patrimonial tributario de 3.683,87 euros. Este montante esta refletido no balango na rubrica “Ativo fixo
tangivel” e na rubrica “Ajustamentos/outras variagdes nos fundos patrimoniais” (Doagdes). Nio foi feita a

depreciagdo da casa de habitagdo, uma vez que s6 restam partes de paredes da habitagéo doada.
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Nota 6 — Custos de empréstimos obtidos

e Custo de empréstimos
Valor Valor do empréstimo obtidos anuais
Descri¢éio Contratual suportados
o Nio Dos quais:
emprestimo | Corrente Total juros
corrente
suportados
Institui¢des de crédito e sociedades financeiras 50.000,00 10.708,44 | 31.333,29 1.028,29 846,92
Descoberto bancario 9.738,57 9.738,57 0,00 750,64 587,87
Mercado de valores mobilidrios
Participantes de capital: 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Empresa-mée-suprimentos e outros matuos
Outros participantes-suprimentos e outros mutuos
Instituidores (empréstimos de fundadores e 0,00 0,00 0,00
e 0,00 0,00
beneméritos)
Outros financiadores 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 59.739,67 20.447,01 31.333,29 | 1.778,93 1.434,79
Capital em ) Capital em
Amortizacio Juros
Entidades credoras divida em . divida
capital pagos
01/01/2021 31/12/2021
Crédito Agricola-Mutuo 5.272.85 2.564,45 237,71 2.708,40
Descoberto bancéario-Crédito Agricola 10.016,67 0,00 587,87 9.738,57
Banco Montepio 40.000,00 666,67 609,21 39.333,33
Totais 55.289,52 3.231,12 1.434,79 51.780,30

Em Dezembro de 2018 a institui¢do celebrou um contrato matuo com o Crédito Agricola, no

montante de 10.000,00 euros que acordou amortizar até 27/1 172022, com a taxa de juro indexada a

EURIBOR a 6 meses e um spread de 5,500%.

Em Novembro de 2020 a instituigio celebrou um contrato de mituo ao abrigo da linha de crédito

“LINHA DE APOIO AO SETOR SOCIAL COVID-19/BANCO MONTEPIO”, no montante de

40.000,00 euros que ira amortizar num prazo de 6 anos, tendo beneficiado de um periodo de caréncia

de 12 meses.

O montante de 3,83 euros diz respeito a juros de mora.

A institui¢do optou por reconhecer os custos de empréstimos obtidos como gastos do periodo, nio

sendo capitalizados os juros.
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Nota 7 — Inventarios

Apuramento do custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas:

o érias-prima

Descricdo 1.\/[.a’te.r MASSIEIIESS: Total
subsidiarias e de consumo

Inventarios iniciais 382,84 382,84

Compras 86.500,05 86.500,05

Reclassificagio e regularizagdo de inventarios -20.914,09 -20.914,09

Inventarios finais 455,86 455,86

Custo das mercadorias vendidas e das matérias 86.601,74 82.601,74

consumidas

As matérias-primas (géneros alimentares) foram mensuradas ao custo de aquisi¢do. A formula de
custeio usada para a valorizagdo do custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas foi o
custo médio ponderado.

A instituicdo recebeu no ano 2021, da empresa Lactogal Produtos Alimentares, Lda, donativos em
géneros alimentares (produtos lacteos) valorizados em 41.828,18€. Foram consumidos pelos utentes
de Centro de Dia e Servico de Apoio Domicilidrio da Institui¢do 20% dos produtos alimentares
recebidos (8.365,64€), mais 30% (12.548,45€) consumidos em Outros Apoios Sociais (beneficidrios
apoiados pela instituigio em parceria com o Banco Alimentar e Programa Operacional de Apoio as
Pessoas Mais Carenciadas (POAPMC). Os restantes 50% (20.914,09€) foram distribuidos por outras
institui¢des de solidariedade social do concelho, tendo em conta os prazos de validade e quantidade.
O montante de 20.914.09€ foi reclassificado como donativos, mensurado na Demonstracdo de

Resultados na rubrica “Outros gastos e perdas”.

Nota 8 — Rédito
A quantia escriturada na demonstragdo de resultados na rubrica “Vendas e servigos prestados” &

desdobrada da seguinte forma:

Prestacdes de Servigos Ano 2021 Ano 2020

Quotas dos utilizadores

Centro de Dia 55.000,71 48.394,27

Servigo de Apoio Domicilidrio 61.753,83 67.225,28

Transporte e Acompanhamento Utente 3.430,00 2.239,80
Quotizagdes e joias 2.847,00 2.364,00
Servigos secundarios POAPMC ’ 0,00 219,25
Total 123.031,54 120.442,60

I — Apoio financeiro do POAPMC — Programa Operacional Pessoas Mais Carenciadas
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Nota 9 — Subsidios e outros apoios

Subsidios do Estado Ano 2021 Ano 2020

Instituto Seguranca Social, IP 120.398,84 | 128.368,80

Centro de Dia 51.213,92 66.861,29

Servigo de Apoio Domicilidrio 69.184,92 61.508,51
Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas 5.341,92 419,26
Apoio a familia — Covid 19 655,02 1.459,62
Instituto de Emprego e Formagéo Profissional 0,00 3.254,63
Municipio de Tondela 16.652,22 3.057,00
[APMEI - Instituto de Apoio as Pequenas e Médias Empresas ’ 422,50 0,00
Total 143.470,50 | 136.560,31

1 — Apoio a Retribui¢do Minima Mensal Garantida (RMMG)

Existe um acordo de cooperagdo entre o Centro Social do Tourigo e o Instituto de Seguranca Social,

LP. para apoiar as valéncias de Servigo de Apoio Domiciliario e Centro de Dia, tendo o Centro Social

recebido um subsidio no montante de €51.213,92 para a resposta de Centro de Dia e de €69.184,92

para a resposta de Servigo de Apoio Domiciliario, durante o ano 2021. O acordo de cooperacdo para

o Servigo de Apoio Domicilidrio foi assinado no dia 31 de Julho de 2004 e para Centro de Dia no dia

19 de Fevereiro de 2005 e revisto em 2019. Durante o ano 2021, para a valéncia do Servigo de Apoio

Domicilidrio a seguranca social subsidia 16 utentes e para Centro de Dia a partir de Junho de 2019,

subsidia 24 utentes.

Durante o ano 2021 a institui¢do teve em média 29 utentes no Servigo de Apoio Domiciliario e 26

utentes em Centro de Dia.

O montante recebido do Municipio de Tondela foi um subsidio para apoiar 0 Servico de Apoio

Domiciliario no ambito do COVID 19.

Apoios COVID 19:

Tipo de apoio Gastos ¢/ Subsidio Isencio contribuigdes
pessoal Seg. Social Seg. social
Apoio a Familia 1.628,07 665,02 213,57
Totais 1.628,07 665,02 213,57
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. (&2
Doagdes e Herancas Ano 2021 Ano 2020
Donativos em numerario 7.365,54 4.826,42
Donativos em espécie 43.704,78 22.268.88
Donativos — Consignagéo IRS 3.325,80 3.049,33
Donativos — Processos Judiciais 250,00 0,00
Total 54.396,12 30.144,63
Nota 10 — Instrumentos Financeiros
Saldos Caixa e Depdsitos Bancarios Valores
Caixa 1.046,29
Depésito conta ordem Caixa Geral Depositos 164,34
Dep6sito 4 ordem Montepio Geral 4.948,74
Outros dep6sitos bancarios — Crédito Agricola 500,00
Totais 6.659,37
Saldos Outras Contas a Pagar Valores
Fornecedores investimento 517,30
Remuneragdes a pagar pessoal — Férias e Subs. Férias a gozar em 2022
referente ao trabalho de 2021 27.784,68
Outros credores 663,24
Pessoal 917,68
Totais 29.882,90

O montante mensurado, no Balanco, na rubrica do ativo,“Fundadores/beneméritos/ patrocinadores
p

/doadores / associados / membros™ diz respeito a quotas por receber de socios.

No Balango, a quantia escriturada na rubrica do ativo “Estados e outros entes publicos™ (1.333,54€)

diz respeito ao reembolso de IVA pedido e que ainda ndo tinha sido recebido até¢ 31/12/2021, na

aquisicdo de géneros alimentares.
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/ cc62?
Cﬁx‘/ No — Beneficios dos empregados, pessoas ao servico e gastos com o pessoal

A institui¢do teve em média 15 funcionérios ao servigo durante o ano. Os gastos com o pessoal foram

imputados pelo niimero de colaboradores atribuidos a cada resposta social.

A direcgdo da institui¢do € constituida por 5 membros. Durante o ano 2021 os membros dos orgéos

directivo ndo auferiram quaisquer tipos de remuneracdes.

Nota 12 — Qutras i

nformacdes

Na Demonstragio de Resultados o montante mencionado na rtbrica “Outros Rendimentos e Ganhos”

diz respeito aos rendimentos discriminados a seguir:

/

Outros Rendimentos e Ganhos

Refeigdes escolares

Refei¢des apoio terceira idade

Refei¢des BootCamp (Campo férias em agosto de 2021)

Descontos pronto pagamento obtidos

Outros rendimentos ndo especificados

Totais

Ano 2021 | Ano 2020
11.536,84 5.748,02
59,50 0,00 |
236,00 440,70 |
0,01 0,40 |
0,26 0,09
11.832,61 7.221,21

Na rubrica do balango “Investimentos financeiros” o montante de €168,93 diz respeito ao Fundo de

Reestruturagdo do Setor Solidario e a quantia €1.124,07 ao Fundo de Compensacdo do Trabalho que

€ obrigatorio da partir de Outubro de 2014,
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Na demonstragdo de resultados a ribrica “Fornecimentos e servi¢os externos” € desdobrada como ¢ |

indicado a seguir:

Fornecimentos e servicos externos Ano 2021 Ano 2020
Trabalhos especializados 4.133,26 7.836,05
Vigilancia e seguranga 167,28 118,08
Conservagdo e reparagdo 10.672,72 7.729,02
Materiais (ferramentas e utensilios, material escritorio, encargos
¢/ satide dos utentes, entre outros) 3.814,21 3.128.88
Electricidade 6.744,71 5.533,83
Combustiveis 11.424,76 8.852,28
Agua 1.909,37 1.773,99
Gas 4.232,91 1.946,50
Deslocagdes e estadas 15,56 174,42
Comunicagdes 184,79 689,91
Seguros (viaturas, multirriscos, responsabilidade civil) 1.699,71 1.824,81
Contencioso e notariado 730,06 285,00
Limpeza higiene e conforto 7.030,88 5.192,19
Outros servigos 1.923,50 718,41
Totais 54.683,72 45.803,37

Relatorio de Gestido

O ano de 2021 desenvolveu-se, em mais 1 ano de pandemia de COVID-19 e das suas consequéncias
a nivel da gestdio das respostas sociais que a instituigdo desenvolve, e da continuag@o de alteragdes no
modo de realizacdo/necessidade de actualizagdes constantes nos servigos garantindo a seguranga
das/dos utentes e simultaneamente das nossas equipas de trabalho e de todos os que colaboram com a

instituicdo na sua missdo social https:/cstourigo-ipss.com/comunicados/.

Este relatério descreve e caracteriza, de forma breve, por cada resposta social o trabalho
desenvolvido e a adaptacdio do plano de actividades para este ano com a ndo realizagdo de nenhum
evento, realizagdes que sempre contribuiram para a sustentabilidade da institui¢do e a criagdo de

ligagdes comunitérios entre geragdes e mais importante quebram o isolamento das pessoas idosas.

Durante a avaliagiio do ano de 2021, concluiu-se que a pandemia de COVID-19 foi a variavel que se

impds a gestdo da institui¢do a 2 niveis:
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- Obrigou a manter os planos de contingéncia e a revé-los com periocidade tendo em conta a
evolugdo da pandemia, as orientagdes da Diregdo — Geral de Saude, da Seguranca Social, assim
como, os factos de trabalharmos com populagdes vulnerdveis e alguns dos colaboradores pertencerem

a grupos de risco;

- A semelhan¢a do Ano 2020 continuou-se a alterar/redefinir rotinas a nivel do pessoal/organizagdo
dos servigos/ gestdo da estrutura de recursos humanos e logistica das respostas socais, estando a

realizagdo dos servigos em adaptacdio constante as condicionantes da pandemia;

- O Centro de Dia funcionou até maio 2021 domiciliado, tendo os servigos prestados aos utentes
realizados nos suas residéncias conforme o definido previamente com cada um/a dos/as utentes. A
reabertura desta resposta ocorreu em abril, com frequéncia alternada dos/das utentes, passando a
frequéncia total em junho (conforme orientagéio da seguranga social); na reabertura foram cumpridas
as condigdes definidas pela Seguranga Social para que esta reabertura se efectivasse salvaguardando
a total separagdo entre utentes e colaboradores do Servigo de Apoio Domicilirio e sem partilha de

espagos entre as 2 respostas;

-Incentivou-se a vacinagio das nossas equipas a Covid — 19 (registando-se que apenas 1 funcionaria

ndo foi vacinada por deciso individual);

-A receita diminuiu pela redugéo do niimero de utentes (6 utentes) que por decisdo prépria e/ou dos
familiares néo aceitaram a solugdo da domiciliagdo dos servigos de Centro de Dia e pela reducéo do
numero de servigos em Servico de Apoio Domicilidrio, nomeadamente dos servigos de Higienes

Habitacionais e Banhos, por seguranga dos destinatérios e das equipas.

— Envolvimento da/na Comunidade

- Rasteios internos - garantia da seguranga das equipas e dos destinatarios do servi¢os com o
envolvimento da, Enfermeira Sénia Figueira a nivel de realizagiio de testes Covid (adquiridos pela
institui¢@o) aos colaboradores da Instituigdo mensalmente, de janeiro a outubro de 2021, em regime
pro-bono.

- Rasteios internos alargados as/aos utentes de Centro de Dia, a partir de dezembro de 2021, através
da parceria com a Farmacia Molelos e a gestdo da disponibilidade pelo estado de 2 testes gratuitos
por pessoa.

- Reconhecimento do papel social desta instituigdo a nivel local, concelhio e regional — donativos
mensais da Lactogal (consultar para mais informagdo a pagina do Facebook da instituicdo em

Ef“i" WWW IAceDh OR.COM/L @ro-»0cial- 1 oLy & 'fi;[‘ 122 Y2 'j‘i + Home Page da
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instituicdo em - tou

mensalmente com as seguintes Instituigdes do Concelho — Cooperativa Varios (Tondela), Convivio

Jovem (Campo de Besteiros), Associagdo S.S.C.R.D. do Caselho Guarddo, Associacdo De

Solidariedade Social E Cultural Da Freguesia De Dardavaz, Centro Social e Paroquial de Santiago de

Besteiros, Centro Social e Paroquial de Tonda, Centro Paroquial de Canas de Santa Maria, tendo o

escoamento da quantidade de bens doados versus as suas datas de validade e 0 nosso contributo para

o zero desperdicio.

- Reconhecimento do trabalho social desta institui¢do a nivel Sie pessoas singulares através de

doagdes de que destacamos 1 doagdio de terrenos € a participagdo nas nossas campanhas de

Consignagdo do IRS e Campanha de Natal.

| Nimero de utentes nesta

| resposta social Vs capacidade
| daresposta social por més

| Namero de Servigos por

| utente
Promover a i
manutengio das b
capacidades fisicas,
mentais e sociais dos
idosos e prestar no Ntmero de contratos novos

| domicilio os servigos de | ou revistos com 3 servigos
acordo com o
,i regulamento interno, as
orientagdes da v
Seguranga Social e da

Diregdo - Geral da

Satude
, | aniversarios dos utentes
| 28idosos (Acordo da
| Seguran¢aSocialpara |
16) | Numero de visitas

| domicilidrias com relatério e

| acOes de seguimento.

30 utentes por més

4 servigos por utente

| (no minimo 5 utentes

| com 4 servigos)

' Aumentar 50% dos |
| novos contratos ou ‘

| contratos existentes

|| com revisdo de servigos

| para 3 servigos

|| servigos

. Aumentar 25% para 4

| Nos meses que ocorrem

| o0s aniversarios

| 1 visita por cada utente, |

| por semestre
| 5 visitas mensais para
| apresentagdo de

|| servigos a potenciais
| utentes.

28 utentes

2 servigos - 12 pessoas |
3 servigos - 5 pessoas Tendo em conta o ano

| 4 servigos - 6 pessoas atipico - pandemia de

| Mais de 4 servigos - 3 | COVID 19 - registaram-
| pessoas ‘

se desvios negativos

entre a meta versus

resultado.
& A implementar /
| monitorizar em 2022
I
| Durante o0 ano de 2021
até dezembro foram ‘ i
| assinalados/celebrados | A meta definida foi

28 aniversarios e i
| divulgados na paginado |

| Facebook

I A contabilizar e analisar |

A implementar /
. a dezembro de 2022.

monitorizar em 2022
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| Escb

i Unidade de Cuirdados dé
60% do total das

. Nimero de parcerias i ) | A implementar / Satide Primérios de

| ) parcerias com ‘ o " Cavariile -
formalizadas L ) | monitorizar em 2022 Campo & Cx o

i formalizagdo escrita i || visitas domicilidrias

R I | sempre que solicitado

. Nimero de utentes nesta v i
| resposta social Vs capacidade | 30 utentes por més i 25 utentes
' daresposta social por més

e : s Durante o ano de 2021,
| Numero de utentes apoiados

| com servigos continuou a cooperagdo

| extramensalidade por més g =0 s 1 L e com a Seguranga Social
| (consulta e exames médicos) } para 24 utentes +
- T 7 7 Devido ao contexto de comparticipagdo da
| pandemia, a | domiciliagio do Centro

' Nimero de atendimentos ao | monotorizagao dos

' cliente registados e com plano | 65 atendimentos / més | atendimentos nio foi
de seguimento ‘ | realizada, tendo sido Margo)

| definida como uma
ac¢do de melhoria em

de dia (pagos fevereiro e |

. Eventos realizados

' 2022 internamente (utentes):
' | Devido ao contexto de | - Festa do Magusto: 11
i Promover a | N d d I | pandemia, a | de novembro;
i | Niimero de atendimentos a i I izaci
i i | monotorizagdo dos | - Festa de Natal;

amiliares de referéncia
registados e com plano de
| seguimento

atendimentos nio foi ;
realizada, tendo sido | - Campanha de Natal - 8

definida como uma | denovembro de 2021 a
| accdode melhoriaem |, 4 janeiro de 2022.

manutengao das | 30 atendimentos / més

|
| capacidades fisicas, ]
i |

mentais e sociais dos

idosos com P S
| Cumprimento do plano de f 100% do plano de
actividades socioculturais animago Cump]—ido

| permanéncia diurna em

‘ | Durante o0 ano de 2021
i | foram

| assinalados/celebrados
! 25 aniversérios e

| divulgados na pagina do

; plano

Centro de Dia e de

acordo com o

| regulamento interno, as | Assinalar todos os || Nos meses que ocorrem

. il || 25 aniversarios
|| aniversarios dos utentes i

orientagdes da os aniversdarios

Seguranca Social e da

! | Facebook
Diregio-Geralda e L0 Jacehook |
i It i | Unidade de Cuidados de |
| Saudeeoevoluirda | { | Satide Primarios de :

pandemia, i | | | Cazpo ¢ Caramnlo -
i i ! || vacinagdo da gripe e da
| 32 dose do COVID 19.

25 Idosos (Acordode | f | Farmécia de Molelos -
- : i i | Preparacdo semanal da

Rouperagip pare.24) i f i | medicagdo diaria dos

| utentes de Centro de

, Dia;

| Com cercade 50% com | Atualizagdo das fichas

i o ) | terapéuticas sempre que |

i i formalizag¢do escrita. i Fatns |

| formalizagdo escrita [l -lecesadrio;

| i f | Entrega de medicagio

i f l I | nio consideradas na

' | | medicagio crénica;

| Administragdo de testes

| antigénios (inicio em

| dezembro)

| 60% do total das
| Numero de parcerias parcerias com

| formalizadas

| Escola Profissional de
Tondela - 2 estagios

| curriculares de Técnico

| de Desporto
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Contribuir paraa
Protegdo e Garantia
dos Direitos das
Criangas a nivel das
refei¢des escolares do
Jardim de Infancia do
Tourigo e do Barreiro
de Besteiros e Escola

Basica do Tourigo.

Nuimero de refei¢des
mensais
confeccionadas de
acordo com as ementas
da Nutricionista do

Municipio de Tondela

30 refeigdes/dia

(perfodo escolar)

4317 refeicdes durante
ano 2021 (30

refei¢des/dia escolar)

i

/| Municipio.

Devido a Panﬁ‘!lrzhﬁ
fornecemos a refei¢do nas
instalagdes da escola

priméria e nas instalacées do
jardim-de-infancia. Uma
colaboradora da institui¢do
desloca-se a escola e ao
jardim-de-infancia para levar
a refei¢iio e mais tarde para
levantamento da loica suja.
Este servigo foi realizado em
articulagdo com o
agrupamento de escolas.
Este apoio serd dado durante
o ano lectivo 2021 / 2022.
Comparticipacao Financeira

das refeicdes escolares pelo

L

Numero de parcerias

'| 2 parcerias 1 parceria Meta cumprida.
formalizadas i
, Distribui¢do de cabazes
Numero de i
o Apoio a 136 pessoas alimentares em parcerias
beneficiarios:

Contribuir paraa
Protecdo e Garantia
dos Direitos Das
Pessoas mais
Vulneraveis: pessoas

mais carenciadas

- 36 criangas
- 100 adultos

140 pessoas

34 - criangas
102 - adultos

Manter as 2 parcerias:
Banco Alimentar +
Programa Operacional
de Apoio As Pessoas
mais Carenciadas -
POAPMC

|

2 parcerias

2 parcerias com

formalizagdo escrita

/| menos de 4 pessoas.

com o Banco Alimentar (16
beneficidrios) e com o
POAPMC - Programa
Operacional de Apoio as
Pessoas Mais Carenciadas
(120 beneficiarios) -
Entidade Mediadora
(2019/2023)

Desvio em termos de

nimeros de beneficidrios em |

Alargar as respostas
sociais para Idosos no
CST - IPSS.

Candidatura Aprovada
- PARES

i
|
|

i

| Candidatura ao

PARES néo aprovada
em 2021 -
Reformulagdo para
uma candidatura ao
Programa de
Recuperagdo e

Resiliéncia

Adaptagdo da
candidatura PARES ao
PRR - RE-C03-i01.m01 -
Requalificacdo e
alargamento da rede de
equipamentos e

respostas sociais

Inicio da Candidatura ao PRR |
para submeter em fevereiro ‘
de 2022 + doadores de

financiamento e bens

)
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Cumprir o
definido nos
Estatutos para
cada uma das
fungdes que
constituem o
6rgdo Diretivo.

Definir a
estratégia para
ainstituicdo e a
gestdo de topo

das respostas
sociais.

Definir a
qualificacdo
das pessoas

{

1}

das equipasea |

qualificagdo
dos servigos.

Nimero de
reunides por més
com todos os
membros da

Diregdo

1 reunifo por
més com ata
(minimo)

- 1 reunido com a Diregio
cessante;

- 9 reunides com a Diregdo
eleita em margo de 2021.

Nimero de

reunides por
trimestre com

todos os membros
da Diregédo +
presidentes da i
Assembleia - Geral |
e do Conselho i
fiscal

1 reunido por
trimestre

Devido a pandemia no foi
realizada nenhuma reunifo

Preparacio de 2
assembleias gerais

Informacgio
documental para
2 Assembleias
gerais ordindrias

1 assembleia geral realizada
- Elei¢des dos 6rgios socais

1 assembleia geral de
apresentacdo de contas

1 assembleia realizada a 13
| denovembro

Reunides Direcdo - Ocorréncias:

Fevereiro -N&o foi realizada nenhuma
reunido neste més - dire¢do a cessar
fungdes;

Abril - Nio foi realizada a reuniio
agendada para 17, por falecimento de
familiar de um dos elementos da
Direcao.

Convocada e anulada 1 assembleia
geral para elei¢do dos novos orgios
sociais, devido ao agravamento da
situagdo pandémica.

leicdo de novos érgi ciais em
assembleia geral realizada em 06 de
mar¢o de 2021.
Diregdo - Em fungdes a partir de 6 de
margo de 2021 :
Presidente: Paula Cristina da Costa
Ventura
Vice-Presidente: Paulo Jaime Almeida
de Matos
Secretario: José Tourigo de Lemos
Tesoureiro: Pedro Manuel da Costa
Ventura .
Vogal: Adelino Henriques Matos

|

rais (atas

|
i
|
|
|

Realizacs
da Assembleia Geral):
-Apresentacdo de contas a 19 de junho
de 2021;

-Apresentacdo de orgamento e plano de
actividades para 2022,a 13 de
novembro de 2021

|
i
!
|
i
|
|
|

i !| 40 horas de || Formagées frequentadas
Numero de Horas | = .o . F P
de Farmaciovor | formagao anuais | pelas pessoas das equipas. - || Formacdes:
¢do po | e
waballador /| por || Média de 26,50 por ' ) )
'| trabalhador/a || colaborador(a) Unidade de Formagéo de Curta Duragio %
| 10746 - Seguranca e satide no trabalho
{ ‘ - Situagdo epidémica e pandémica - 25
5 horas (encarregado geral) ‘
Formacdo Essencial de mediagdo de
; Q conflitos - Formacio a Medida - 25
? horas (toda a equipa interna)
| | Desvio positivo - de + 10 horas - _
Encarregado Geral i
’ Desvio negativo - 15 horas por f
L. .| trabalhadoras(13pessoas) |
! | Unido de Freguesias Barreiro de i
w; i Besteiros e Tourigo - Apoio logistico.
Identifica;ég de || 60% do total das | CNIS - Apoio juridico e outro a nivel da
novos parceiros e parcerias com : A 1mp.1em.entar gestio da instituicdo, nomeadamente
celebrgcao de formahzagao || /monitorizar em 2022 orientagdes a nivel das instituicdes ‘;
parcerias escrita |

particulares de solidariedade social.
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Cumprir o
contratualizado
para a fungdo -
Avaliagédo de
Desempenho

Em

2022

desenvolvimento |
com avaliagdo em |

A implementar
/monitorizar em 2022

|| de 22-12-202.

Isolamentos profilacticos COVID-19:
Ana Clarisse Oliveira - 15-01/4 28-01-
2021 /10-08 a 18-08-2021."

Maria Milagrosa Lopez - 15-01 a 28-01- '
2021 /10-08 a 18-08-2021. ‘

Lurdes Almeida - 15-01 a 28-01-2021.
Rosa Gomes - 01-02 a 14-02-2021.
Leonor Sousa - 09-08 a 18-08-2021.
Rosa Ventura - 09-08 a 18-08-2021.

Rita Cardoso - Baixa médica 11 a 21-01- |
2021 e15a19-04-2021;

Auséncia assisténcia a familia - 22-01-
2021 a12-03-2021.

Assisténcia a familia - 06-12 a16-12-
2021

Rosa Ventura - Baixa médica de 07-01-
2021 a 06-02-2021 - Substituida por
Angeli Hernandez - Contrato termo
incerto de 11-01-2021 a 15-02-2021.

Ana Clarisse Oliveira - Renovagdo
contrato a termo certo a 01-06-2021
(periodo 6 meses).

Maria Natalia Matos - Contrato a termo
certo com inicio a 01-07-2021 e \
terminando a 31-08-2021 - Contratagdo ’
para reforgo equipa em periodo de t
férias.

Aldina Pereira - Baixa médica 06-09 a
10-10-2021.

Ana Solange Rodrigues - Assisténcia a
familia 08 a 10-11-2021

Lurdes Almeida - Baixa médica a partir

Avaliagdo do
cumprimento das
contratualizagbes
com 0s
prestadores de

servigos/empresas |

Em

desenvolvimento |
com avaliagdo em |

2022

A monitorizar em 2022

Margarida Escada - Contabilidade
Olga Sousa - Manuteng¢do HACCP.
Emilia Rodrigues - Elaboragao de
ementas e fichas técnicas.
Cristiana Pacheco - MIRR (Mapa
Integrado Gestdo de Residuos)
Lufs Matos - Controlo de Pragas
Interprev - Higiene e Seguranca no
trabalho
Signum - Inspegdo Rede Elétrica |

Manter a parceria
com a Escola
Profissional de

Tondela

2 estagios anuais

2 contratos de estagio

{

2 estagios curriculares em 2021 - Curso |
Técnico de Desporto |
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N2 de testes de rasteio |

i

realizados com |

resultado negativo

1 teste mensal por

trabalhador/a i

Durante o ano de 2021,

/| antigénio.

foram efectuados 178 testes

13 rastreios internos de janeiro a

dezembro.

I
|
i
|
i

Numero de

Candidatura para

escolares - Aprovada e a

decorrer com termo em

fornecimento de refei¢des

3 candidaturas apresentadas:
-2 aprovadas;
| -1Indeferida

P || 4 candidaturas 2022 f Lemd :
I candidaturas vs : ‘| -1 em desenvolvimento ,
) | aprovadas Candidatura ao Programa de ;;
aprovagao Satide em Dia - Aprovada - -1 suspensa
Néo decorreu por falta de ‘ Desvio negativo com cumprimento
| técnico. | de 50% da meta definida.
i 1
| Candidatura ao PARES -
I | R ... |Indefrida |
] 4
- Paredes na despensa do rés-do-
2 reabilitactes/ 2 Obras de chao (edificio sede), em maio 2021
slificazio da reabilitagdes e ’ =
Qualificacdo do beneﬁciacges reabilitagdo e | Reparagdo de paredes no + teto no hall de entrada (edificio
edificio sede + beneficiagdo andar inferior e tecto do hall sede) - em outubro 2021
) PO | do andar superior + arranjos
equipamentos ran) 4 arranjos em de equipamentos na cozinha. || Equipamentos reparados:
equipamentos ; .
edupamentos Monolume, fogio, maquina de secar
roupa, triturador e fritadeira
eléctrica

Pagamentos mensais das } A 30 de cada més i
; remuneragées dres .
el nt 0 agamentos
Pagamentos de subsidios de = do/a : R
(el | férias a 30-06-2021 trabalhador/airde || efetuados | Indicadores definidos foram
' férias ;
i tdi conforme o cumpridos.
Pagamentos de subsidios de RS 15 8 Heerabrs P
4 Lo natal até 15-12-2021 . planeado
3 No fim de cada més |
tlvo d || Pagamento da formagdo em B
. [ Pés-laboral || dformade ] -
{ - Pagamento da domiciliagio dos
‘ , Objetivo servigos de Centro de Dia dos meses de
|| Prazo de pagamento a 90 Faturas liquidadasa || atingidoa janeiro, fevereiro. margo, abril e maio, '
& g . | pela Seguranga Social; j
( o 2 dias ; Gezemhro Apoio do Municipio aos utentes do ’
| 1 2021 Servigo de Apoio Domicilidrio extra-
e oo . Jlaord. |
= ‘ || Aimplementar ﬁ! i
d /| Aumentar 25% /monitorizar em .
; [ 2022 e ‘J . o

18/20




>
. 6P
VIl — Voluntariado
1 enfermeira (regime pro-bono) — De janeiro a novembro de 2021.
1 associado que participa na equipa do projecto Casa Mae
10 Voluntarios em servigos de preparacgédo de lenhas e limpeza de terrenos

VI — Parcerias

Unido de Freguesias
\J Barreiro de Besteiros
o e Tourigo

MK/IOLELOS

U

o

M

VIl — Articulagdes

Hospital de Tondela e Viseu - Acompanhamento a utentes em consultas, exames e em
internamentos de utentes; Disponibilizagdo de informacdes solicitadas pelos servigos sociais do
hospital;

Centro de Saude de Tondela — Informacgdes sobre Saude;

Centro de Saude de Campo / Caramulo - acompanhamento a consultas e tratamentos de
enfermagem de utentes e pedidos de receitas;

Centro de Saude de Mortagua - acompanhamento a consultas e tratamentos de enfermagem de
utentes e pedidos de receitas;

Laboratério Beatriz Godinho — Analises clinicas e electrocardiogramas em domicilios de utentes
(Servigo Apoio Domiciliario) e aos utentes de Centro de Dia, realizagéo de Testes PCR

Rendimento Social de Insergdo — Troca de informagédo sobre utentes e visitas domiciliares em
conjunto, sobre rendimentos e condigdes de situagdes que se verifique necessaria a intervengao
dos servigos sociais.

Rede Social Tondela — Participagédo nas reunides do CLAS como parceira e colaboragdo com as
técnicas de Accéo Social.

CLDS Tondela — organizagdo conjunta campo de férias das criangas da Uni&o de Freguesias e
participac&o na organizagéo de eventos com outros parceiros da Rede Social;

Qutras IPSS — Partilha de doacdes de bens alimentares.

19/20




Nota Final:

Em Dezembro de 2020, foi submetida pela instituicdo, uma candidatura ao PARES 3.0, para
construgdo de uma Estrutura Residencial Para Idosos com a capacidade para 35 utentes, em
regime residencial. - Em Dezembro de 2021 e apés indeferimento da nossa candidatura ao PARES
comecamos a trabalhar uma nova candidatura a financiamento do Plano de Recuperacédo e
Resiliéncia - Medida PRR - RE-C03-i01.m01 — Requalificagdo e alargamento da rede de

equipamentos e respostas sociais.

Vil - Concluséo

Na sequéncia da situagdo pandémica e do descrito nos pontos anteriores no ano de 2021
registamos uma grande flutuagéo e adaptacdo constante na nossa prestacdo de servicos sociais,
acrescida dos seguintes factos de cariz econémico e de sustentabilidade da instituicao:

1 - acréscimo de custo em equipamento individual de proteccao + produtos de higiene e limpeza,
em + 400,00 euros.
2 - Diminuic@o de proveitos:
2.1 - Menos 6 utentes em Centro de Dia e menor nimero de servicos em Servico de Apoio
Domiciliario e menos utentes no valor de -4.680,00 euros (valor anual)
2.2 - Atrasos nos pagamentos do POAPMC no valor de -4.450,00 euros
2.3 - Refei¢des das criangas no valor de - 800,00 euros
2.4 - Sem receitas de eventos no valor de -6.500,00 euros.

Tourigo, _zﬁ,é,de Margo de 2022

O Contabilista Certificado
el crcx253
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