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1. NOTA INTRODUTORIA

O Plano de Atividades do Centro Social de Tourigo |PSS para 2026 & realizado numa conjuntura de turbuléncia na Europa
e no Mundo, e por isso o mesmo foi elaborado tendo por base o critério de prudéncia, de forma a garantir a prestacéo dos
sevicos sociais due actualmente presta & comunidade.

Acresce ainda, que se trata de um Plano de Atividades realizada por uma dire¢do do Centro Social de Tourigo 1PSS que
se encontra em gestdo, dado ndo aparecer nenhuma lista 4 dire¢do pese embora o langamento de cinco datas ao longo
dos anos de 2024 e 2025,

Ando concretizacio dos actos eleitorais acarreta a necessidade da permangncia de uma diregéio em gestio corrente, o
que inviabiliza a tomada de decis0es estratégicas que possam impactar orgamentalmente a instituigio nos préximos
anos. Um desses impactos negativos & o impedimento da realizagéo de candidaturas a apoios financeiros para a
concretizago do sonhio de todos nds: a construgdo da Casa Mie.

Neste sentido, a actual diregéo, responsével pelo Plano de Atividades para 2026 continuard a encontrar solugdes para
que o Centro Social de Tourigo IPSS continue a desempeinhar o seu importante papel na comunidade e possa evoluir e
crescer num futuro proximo. Para além disso, continuara a lutar para que se ultrapasse o impasse eleitoral exisiente,
procurando o envolvimento da comunidade locat.

Pla Diregdo do Ceniro Social de Tourigo, IPSS.

2. CARATERIZAGAOC DA INSTITUICAO

O Centro Social do Tourigo — IPSS € uma Instituigdo Particutar de Solidariedade Social, com sede em Tourigo, registado
com o nimero 55/83 da D.G.A.S, de 13 de janeiro de 1993. O seu reconhecimento como Pessoa de Utilidade Publica,
namero 500841351, tem registo no Didrio da Republica, n® 251, datado de 26 de outubro de 1993.

Tem sede na Rua do Calvaric n® 119 — Tourigo, sendo o seu objetivo principat o apoio 4 terceira idade, através do
funcionamento das respostas sociais de Centro de Dia (CD} e de Servigo de Apoie Domicilidrio (SAD), assim como, o
apoio a criangas através da resposta de Apoio 2 Infancia (Al) e da protecao de pessoas vulnerdveis em Qutros Apoios
Sociais (OAS). Iniciou a sua atividade em agosto de 2004, com um acordo de cooperagao com o Centro Distrital da
Seguranga Social de Viseu, para 10 utentes, na resposta social do Servigo de Apoio Domiciligrio, cujo a Gltima revisio
para 16 utentes foi em 01-06-2016; em 2005 foi celebrado um acordo para a resposta social de Centro de Dia que foi
revisto em 2018, para 24 utentes.

Em 2010 com a celebragao de um protocola com a Municipio de Tondela iniciou a resposta sacial de Apoio 4 Infancia.
Também em 2010, em parceria com ¢ Banco Alimentar, iniciou o apoio a familias carenciadas, criando a resposta de
Outros Apoios Sociais; e, em 2012 tomou-se entidade parceira & distribuidora do Programa Comunitério de Ajuda
Alimentar a Carenciados, atualmente com a denominagéio de Programa Operacional De Apoio As Pessoas Mais
Carenciadas (POAPMC).

Awalmente e & data de outubro de 2025 temos um acordo de cooperagdo em Sewvigo de Apeio Domicilidrio para 16
utentes com a Seguranca Social no valor de 8.148,67 €/més e um acordo de Cooperagéo para Centro de Dia para 24
utentes no valor de 4.355,48 €/més.
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Este apoic da Seguranga Social ndo abrange a totalidade das pessoas idosas que frequentam as Respostas Sociais: 32
utentes em Servigo de Apoio Domicilidrio - freguesias de Barreiro de Besteiros, Tourigo, Casteldes e Sabral - e 30 em
Centro de Dia - freguesias de Barreiro de Besteiros, Tourigo e Casteldes. Servimos, ainda, refeicdes escolares a 44
criangas da EB1 do Tourigs (21), do Infantario do Tourigo (10) e do Infantério do Barreiro de Besteiros {13). Apoiamos,
também, 143 pessoas carenciadas de 10 freguesias do Concelho de Tondela e uma freguesia do Goncelho de Moitdgua;
promovemos emprego com contratualizagBes sem termo a 15 pessoas.

3. AVALI ’l}fii} ACQUTUBRO DO PLAND DR ATIVIDADES 2088
O Centro Sociat do Tourige ~IPSS, no ano de 2024 {més de outubro), elaborou em curmprimento do definido nos seus
Estatutos, um Plano de Atividades para 2025, cujo relatério serd redigido em janeiro de 2026. Durante 2 elaboragdo do
Plano de Atividades de 2026, foi realizada uma avaliacao provisoria do ano de 2025, tendo-se concluido que:

1) mantiveram-se custos elevados durante o ano, nomeadamente;

- Nos géneros alimenticios com impacto nos custos das refeicGes/ servico de alimentagio;

- a manutencgao de valores elevados nos combustiveis, o que manteve em alta os gastos em aguecimento do editicio
sede e das 4guas dos banhos ¢ no montante a alocar para as 5 viaturas {deslocagdo de utentes, deslocacio de
funciondrias para a distribuicio da refeicdo e deslocacdo para os sewvigos de Apoio Domiciliario e para
acompanhamentos a consultas e exames complementares de diagndstico);

- E, custo de manutencéo ¢ reparagéo de viaturas, devido aos anos {mais antiga com 27 anos - viatura doada pela junta
da Freguesia de Barreiro de Besteiros), existindo, ainda, a necessidade de aquisi¢do de viatura para substituicdo de
existente, que devido a avaria de elevado valor de reparacao, se optou por substituir;

2) manteve-se a procura de Centro de Dia com o registo em outubro de 3¢ utentes, a capacidade maxima para esta
resposta social;

3} aestabilizagdo em Servigo de Apoio Domicitisrio do nimero de utentes, tendo uma média de frequéncia de 32 utentes,
sendoe a capacidade maxima de 45 utentes; com o registo de saidas do servigo devido a: 5 Gbitos + 1 integrados em
Estrutura Residencial Para Pessoas Idosas + 4 transferidos para o Centro de Dia e & saidas por opgao do utente ou
famitiar representante, devido a ndo existir necessidade da manutengdo do servigo; admissdes, verificaram-se 17
entradas de novos utentes, com um registo a outubro de 32 utentes, nesta resposta social;

4) manutengio de tesouraria estével, decorrente da manutengio da politica de mensalidades equilibradas com o custe
redl dos servigos requisitados junto dos utentes, cumprindo, ao mesmo tempo, as regras da Portaria 196-A/2015;
controlo de custos nos fornecimentos de matérias-primas, especialmente na area dos produtos alimentares, com a
adocao de fornecedores variados, de forma a obter precos mais vantajosos, adogdo de equipamentos mais sustentdveis
e que facilitam a realizagéo dos trabalhos, evitando assim a necessidade de contratag8o de mao de obra extra;

5) alteragdes ne quadre de pessoal decorrente da celebragéo de 2 contratos a termo incerto para substituigdo de
trabalhadoras em baixa médica; celebragdio de contrato de trabatho sem termo (1 trabalhadora), apés rescisdio de

contrato de trabatho por parte de trabathadora.,
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6} manutengéo do controlo do desperdicio alimentar desde as encomendas até a refeigéio servida com redugéo de g .

quantidades com base na capitagio realizada por nutricionista;

7) necessidade de apoio juridico nomeadamente no que respeita ac Direito de Trabatlho e ao Contrato Coletive a que
comao Instituicdo Particular de Solidariedade Social se obriga, com contratualizacio de um escritério que tem parceria
com a CNIS - Confederagao Nacional Instituicdes Solidariedade Social, da qual somos uma das instituigies associadas;

9} aguarda candidaturas para aumento de financiamento, venda direta de prédios da instituigdo € de candidaturas para
aquisicdo de novos equipamentos para a lavandaria, para melhoria do conforto dos espacos dos utentes ¢ para
estimulagio cognitiva e motora;

10} o facto de que e sendo as quotas dos(as) sécios do Centro Social de Tourigo uma importante receita para a
institui¢éo. E, que, as quotas e o seu pagamento atempado € uma preocupacio gue deve acompanhar todos os sdcios
da instituico porque elas também traduzem o compromisso destes com o CST. E, dada a impoitancia financeira do
pagamento das quotas, estamos a analisar formas para manter um elevado nimero de quotas pagas e identificar os
constrangimentes que fazem com que varios s6cios ndo tenham as quotas em dia.

11) o reconhecimento do papel social desta instituigéo a nivel local, concelhio e regional — donativos mensais da Lactogal
(consuitar para mais informacao a2 pagina do Facebook da instituigdo em https://www.facebook.com/Centro-Sogial-

foram ainda partithadas ac longo do ano, com instituigoes do concelho tendo em conta a quantidade de bens doados e
as suas datas de validade, fomentando a economia de partilha.

Sinalizamos, ainz:la, as doagdes e as participagbes:

- Varios, Cooperativa Sotidariedade Social (situada em Tondela}, uma das instituigdes com quem temos uma economia
de partilha mensal, doacdes de fruta e bolos.

- de parte dos{as) associados/as que partilham, de forma muito generosa, os bens agricolas que cultivam.

E, também., 0s eventos abertos a comunidade realizados, aX Caminhada Entre Geragbese o Almoga do 212 Aniversario,
contando com a participagdo de 252 pessoas no total.
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4. RESULTADOS
4.1- Destinatarios dos Servigos Sociais

Ndmero de uteries nesta
resposta social Vs

T & : i
capacidade da resposta 30 utentes por més 32 utentes Curnprido
sogial por més
1 senvigo —17 pessoas
. 2 gervigos — 10 pessoas . .
. N Rel oS
Numero de Servigos por 4 sen{m;‘os por utente 3 senvigos — 4 pessoas © atwament_e ao.s 4 ser\n_
{ne minimo 5 utentes com 4 ) por utente, nao foi cumprido.
utente 4 servigos -0 pessoas

Servigos})

Mais de 4 servigos - 1
pessoas
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Aumentar 509 dos novos
Nimero de contratos contratos ou contratos
Servigo de Apoio fmere ae con existenies comrevisdode | - 3 atualizagdo de " . L
Domicitirio ::v:“c?s 0:1 revistos com 3 servigos para 3 servicos servicos Nao cumpride o objetivo.
{SAD) €0 Aumentar 25% para 4
Servigos
Promover a Y
5 Revisdo anual de . Numero do Adendes &
manencao das . Revisdo 50% contratualizagdo inicial:
. . mensalidades
capacidades fisicas, 20 adendas;
mentais e sociais dos Durante o ano de 2025 até
i outubra faram
idasas e prestar no assinalados/celebrados 28
domicilio os servigos de | Assinalar todos os Nos meses que ocorrem os - aniversérios e divulgados na
aniversdrios dos utentes aniversérios 39 celebragdes pégina do Facebook /instagram
acordo com o s N
) {inclui utentes que
reguiamento intemo, as frequentaram a resposta ¢
ofientagdes da safram durante o periodo}
Seguranca Social e da 1 visita por cada utente, por { Ndmero de visitas
A i isit: semestre filia
Diregao — Geral da Nura'[ergld'e: visitas domiciliérias por
domicitidrias com . ] semgstie por utente: Indicador cumprido
Satide retatdrio e agdes de S visitas mensais para - 19 semestre: 126 visitas prido.
seguimento. apresentagdo de sevigos 8 | _ 9o semestre (jul. / out.:
potenciais utentes. 45 visitas
Frequéncia de 32
B Indicador cumprido
idosos {Acordo da parcialmente
Seguranga Social para Unidade de Cuidados de Saide
16) Primdrios de Campeo e
. . 60% do total das Umero arcerias ~N3 i
Niimero de parcerias 6 do tota N 2025(1340 ceria Caramulo — N Formalizada
formalizadas parcerias com em - Laboratério Bestriz Godinho—
formalizacgde escrita Fomalizada
Farmacia de Molelos —
Formalizada
Nutricionista — Formatizada
Numero de Visias de R . -
= H .
agdo de Foi rea Izada uma visita do Durante o ano de 2025 foi
- Técnico Acompanhante . L
Acomganhamento 1 visita por ano da Seg. Sociata reatizada uma visita de
(Técnico Acompanhante acompanhamento.
. 16/04/2025
Seg Social)
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Centro de Dia
{Ch}

Promover a
manutengao das
capacidades fisicas,
mentais e sociais dos
idosos com
permanéncia diurna em
Centrode Dia ede
acordo com o
regulamenio inteno, as
orientagdes da
Seguranca Social e da
Diregao - Geral da
Salide.

Freqguéncia de 20
ldos0s (Acordo de
Cooperagio para 24)

Ndmerc de itentes nesta
resposta social Vs
capacidade da resposta
social por més

30 utentes por més

30 utentes/més

indicador cumprido

NUGmero de utentes
apoiados com servigos
extra mensalidade por
meés {consulta,
enfermagem e exames
médicos)

21 utentes

10 utentes/més

Nao cumprido- Cumptido
apenas 48%

Niimero de atendimentos

a0 cliente registados e 100 atendimentos / ano 159 atendimentos Indicador cumprido.

com plang de seguimento

Numero de atendimentos

afamiliares de referéncia 104 atendimentos / ano 176 atendimentos indicador cusnprido.

registados e com plano de

seguimento

Cumprimento do plano de | 80% do planode animagdo | 85%de CLUMPTIMEento a _

| . [

atividades sociocutturais CUmprigo outubro ndicador superada

Indicador cumpride - Duramte o
i ano de 2025 até outubre foram

Aﬁ:ﬁ:iz?;::ieﬂm ;Ilzsveﬁrgea—s::sque ocarrem as 30 aniversérios assinalados/celebrados 30

a aniversdrios e divulgados na
pagina do Facebook
Indicador superado
Unidade de Cuidados de Saide
Primériosde Campo e
Caramule - Nao Formalizada
Farmécia de Molelos -
Formalizada
Beatriz Godinho Formalizada
Nutricionista - Formalizada
Municipio de Tondela -

Nimero de parcerias 60% do total das parcerias | 66% com fomalizagéic Protocolo de colaboragio

formalizadas com formatizagio escrita escrita, “Projeto Satide em Dia” —
atribuic8o de 4 horas (2 horas
camponente estimulagdo
cognitiva —tdcnica Sara Qliveira
2 horas de gingstica de
manutencio — Fabio Silva)
Celebragio da Palavra -
1 vez por semana, é celebrada
a palavra, durante 7 hora, pela
Ministra da Comunhdo, D.
Conceigdo Rodrigues

Nimero de Visitas de

agio de Foi realizada uma visita do .

Acompanhamento 1 visita por ano Téchico Acompanhante E:'a?zr:jaou;ng :ﬁﬁz for

(Técnico da Seg. Sociala acompanhamento

Acompanhamento Seg, 09/10/2025 P ‘

Social)
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Este servigo foi realizado emn
Apoio a infancia articulagdo com o agrupamento
IAR de escalas Tomaz Ribeiro. Este
Contrit; i pa Niimero de refeigbes servico de refeigic serd
Uir para a . . )
- y tensais confecionadas L . 3 . B . prestado durante 0 ang letivo
Protecdo e Garantia dos de acordo com as 30 refeigdes/dia (periodo 45 refeigles/dia no més 2025 / 2026 {até julho 2026).
Direitos das Criangas a . escotar) de outubro L )
el d foich ementas da Nutricionista Comparticipagao Financeira
e 088 eTei90% | do Municipio de Tondela das refeigdies escolares pelo
escolares do Jardim de Municipio — Contrato de
Inféncia do Tourigo & do il A
Barreiro de Besteiros e E:g:::r'ge"m de Refeigoes
Escola Basica do i
Tourigo. Nimero de parcerias . .
. [ .
formalizadas 2 parcerias 1 parceria/ protocote Aanalisar a dezembro de 2025
Nimero de beneficiarios Indicador superado
{total): . Distribuigao de cabazes
- 38 criangas 740 pessoas Apoio a 138 pessoas alimentares em parcerias com
o Banco Alimentar {23
i iais | - 100 adultos A
Dutros Apoios Sociais beneficidrios) e com o
{OAS) POAPMC — Programa
Contribuir para a Operacional de Apoio as
Protecio e Garantia dos | panveras 2 parcenias: E eﬁ::a?,::'sdqz%"?m_?ds‘(s;
mais vulneraveis: Programa Operacional de 2 parcerias 2 parcerias comn indiret:‘)m Emida?c’le " d‘u ca
PeSS0as mals Apuoio &s Pessoas mais P formalizaggio escrita 2019 ,.20;7 Term e;
carentiadas carenciadas — POAPMC reveroirer ;r 20027
(até novembro de 2023} Ca:azles r:lforf;?adcs o
donativos em espécie doados
pela Lactogal

4.2 Recursos Humanos
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. . Reunides Diregio
.?;J:g:;z::: 3:;: Gestio da‘IPS§ anivel de
cadd uma das Nomero de reunides por més | Minimao 1 - 12 reunides com contratuatizagbes (1& pes§o?js oS Indicador
fungdes que com todos os membros da reuniéio por acompanhamento + gestdo das superado
congtituem o érgao  § Direcio MEs com ata ata reapost?s sociais + gﬁestao do P‘rofeto
Diretivo, no Casa b'*la'e e de doagies + definigio da
Regulamento Es_trlategm Anual + controlo de Plano de
fntemo das Atvidades
Respostas Sociais, N'l'zmero e reunites por
fio Codigo de e com todos 08 1reunidopor i Indicador néo cumprido por dificuldade de articulagio
Conduta e na membros da Diregdo * . trimestre Nao cumprido de agendas.
leg‘islagﬁo apficavet presidentes da Assembleia —
as IPSS Geral ¢ do Conselho fiscal
1 assemblgis lizags m is {atas
Definir a estraiégia geralde da Assembleia Gerat):
para g instituigdo e apresentagidode | - Apresentacéo contas a 15 de margo de
a gestdo de togo Informacéo contag 2025; ) i indicador
dasrespostas documental 4 assembleias - Eleigdo drgdos sociais — ndo forsm superado
sociais. Preparagho de 2 assembleias | para2 gerais apresentadas qudisquer listas - 4
gerais Assembleias 2 assembleias assembleias realizadas a 01 de fevereiro,
Definira gerais gorais arealizara 29de margo, 31 de maio e 27 de setembro
quatificagio das ordindrias 15denovembroe | - Apresentagdo de orcamento e plano de
pessoas das a13dedezembro | atividades para 2026, arealizar a 15 de Indicador a
equipasea novembro cumprir
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e

qualificacdc dos - Eleigdo drgdos sociais, a 13 de
Senvigos. dezembro
N Formacdes:
Em avaliagio as FOrmagdes: .
40 horas de forma gﬁei - Prirneiros Socoros etn &mbito laboral Indicador
Nimero de Horas de formagio frequentacas nivel 1{ Duragdo 4 horas — Equipa Técnica nao
Formagao per trabalhador anuais por ol8s NEsS0as e ajudantes de acdo direta; camprido,
trabathador/a P pe até oulubro
das equipas.
60% do total CNIS ~ Apoio juridico e outro a nivel da gestao da
Identificagdo de novos das parcenias | Aimpiementar instituicdo, nomeadamente crigntages a nivel das
parceiros e celebracio de com Imonitorizar em instiwigbes pariiculares de solidariedade social
parcerias formalizacdo | 2026 Nao foram idenfificados novos parceiras.
escrita
Gestao da contratualizagdo:
Arealizar
parte em 2024 | 4 contratos celebrados para substituigdo de
28-10 8 31-12- trabaltvadoras de baixa médica: Periodas de 24-04-2025
Cumpﬁr o cuntratualizado lmp{emen‘ad 2024} a 25'08'2025, 23'0?‘2025 a 28"08‘2025, 26‘08"2025 a
Bessoal Interna para a fungao — oprocessode | {Regulamentodo deccrrer e de 07-10-2025 a decaorrer
Comtratualizagdo + Avaliacao | avaliagio de Processoe Contratos sem fenmo:
de Desempenho desempenho | formularios do - 1 iniciado a 22-01-2025 ¢ rescindido por iniciativa da
i’of_ﬂsfjﬂ f;e trabalhadora a 28-07-2025
valiagdo de .
Desempenho) 1 Iniciato a 14-08-2025
QeZEMND O £0, 3 {4 Iraixa cHEICHT eSS
1 Técnica Oficial de Contas Contabilidade
1 Advogada
1 Téenica de Manutencao HACCP.
Awvaliagio do cumprimento Em 1 Nutricionists - Elaboragio de ementas e fichas
Pessoal Externc das contratualizagbes comos desenvolvime | Em monitorizagio tecnwaspara utentes de Centro de Dia e Servigo Apaia
prestadores de nito Domicilirio
sevigos/emprasas 1 Técnica MIRR (Mapa Integrado Gestéo de Residuos)
1 Técnico - Controlo de Pragas
1 téenico - Intarprev — Higiene e Seguranga no trabatho
1 Técnico - Signum — Inspegac Rede Elétrica

4.3 infervengdes de Suporte

Candidatura/ concurse para fornecimento de
refe'g"ez es{co:.jares Indicador cumprido
(Aprovada / a decorrer) parciatmente
Niimero de 4 candidaturas Candidatura Supermercado Bairro Feliz
Candidaturas candldaEUMS Vs aprovadas (Nao Aprovada) - 3 candidaturas apresentadas:
aprovacao Candidatura ac Projeto de Satids em Dia -2 aprovadas:
{Estimulagdo cognitiva e Gindstica de M '
Manutengao} - 4 horas semanais -1 nao aprovada.
{Aprovada / a decorrer)
Manutencio e 2 amanjos em 4 arrenjos em Fritadeira Eléctrica, Monolume,
Raparacio da equipamentos equipamentas e 1 | Amranjos de equipamentgs na lostituigio Maquina de lavar loiga, cAmara
equipamentos manutencio de refriperacas
Manutencéo - Caldeira
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N Cumprir o Revisace e Manutengdo de alarmes de
Cumprir o indicado N~ L . . . .
ela Pr 50 Civil indicado peta incéndio, extintores, carreteis e central de Indicador cumprido
P ¢ Protegéio Civit alarme
4.4 Sustentabilidade

Pagamentos mensais | A ap ge cada més
Pagamentos ao pessoal _ Indicadores definidos
i das remuneragoes . .
intemo dentro do foram/estao z ser cumpridos. A
definide Pagamentos de Pagamento realizado na Pagamentos efetuados monitorizagdo do subsidio de
tratualmente edas | SUDSKdios de férias iotalidade até finat de conforme o planeado Natal serz realizada no firn de
R {setembro de 2025) setembro de 2025
exigéncias do Contrate Sund 5 dezembro tendo em conta 2 sua
Até 15 de dezemnbro S
Coletivo de Trabalke | PAgamentos de © liquidagac em dezembro de 2025
subsidios de Natal
Pagamentos aos . .
f fores no prazo !)lﬁcu{dades no cumprimento do
. , . indicador:
de 720 dias {prevista Praze de pagamatoa | Faturas liguidadas a - .
- Cumptido parciglmenie - Atualizac&o do saldrio minimo -
aprovagdo de 120 dias 120 dias - Atrasos nos pagamentos do
Candidatura 2o Fundo POAPMC - Pagamento
Restruturagao do Sector valor/beneficiario
Solidario)
+ 25% de donatives Aumento donatives financeires .
Indicador superado
financeiros -15.253,50 € p
- Manutencéo dos donativas ern
Niimero de novos A 5% sﬁﬂf:é?uzgg?majn(gm”zadm - Manutengéo de donativos em
doadores Hmentar +25 % donativas em . espécie (Lactogal)
. —Produtos agricolas de " .
espécie . . - Manutencéo dos donativos em
associados & comunidade geral espécie pontugts
(ndo valorizados P P
contabilisticamente)

S. PLANO DE ATIVIDADES 2026 - OBJETIVO GERAL

Descrever os objetivos, 0s servigos, as atividades e os eventos que a instituigio se propde desenvolver durante ¢ ano de

2026, tendo em conta as respostas socais em desenvolvimento, os seus recursos humanos {internos, externios e de

voluntariado), o apoio dos /das associadas,

os financiamentos da sua atividade social e as parcerias (piblicas e

privadas), assim como, o conhecimento da drea geografica de atuagdo e as necessidades identificadas.

Condicionantes:

¥ Aqualificagdo das respostas sociais em funcionamento {Centro de Dia a funcionar aos feriados, alargamento do

horario de funcionamento de SAD, considerando o sefvigo de jantar);

» Aumento de salarios, de custos mercadorias e de SEVICO;

> Instabilidade governativa em Portugal

» Conflitos mundiais

PLANG DE ATIVIDADES E ORCAMENTO 2026/ Centro Social do Tourige - IPSS
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6. RECURSOS HUMANOS

6.1. Orgdos Sociais

Ano 2025 - Regime Pro-bono — Diregao Gestdo

Aguarda eleic&o de novos orgdos sociais.

6.2, Pessoal Interno

1 Diretora Técnica / Assistente Social

Servigo de Apoio Domicilidrio (70%) + Centro de Dia (30%)

1 Encarregado / Administrativo

Servigo de Apoio Domicilfdrio (45%:; + Centro de Dia {45%) +

QAS {10%)
1 Animadora Socigeultural Ceatro de Dia (90%;) + Servigo de Apaio Domicilidrio (59%) +
OAS (5%}
1 Gozinhei Servi¢o de Apoio Domicilidrio (60%) + Centro de Dia {30%) +
Ozinheird Apoio A Infincia {10%) Contrato Sem Termo
_ , Servigo de Apoio Domicitiario (60%) + Centro de Dia (30%) +
2 Ajudante de Cozinha/ Coga Apoio 3 Infancia {109%)
2 Ajudante de Agdo diretade 1%
1 Ajudantes de Agao direta de 23 Senvigo de Apoio Domicitirio (1003}
3 Ajudantes de Agéo direta de 32
3 Ajudante de A¢&o direta de 19 Centro de Dia (100%)
Fl - i i
1 Ajudante familiar CF1+(100% CDY & efetuar cfandldatura no fEFP {Instituto Contrelto Emprego
Emprego e Formacao Profissional) Insercao +

6.3.Pessoal Externo

1Técnico Oficial de Contas Servigos de.
Contabitidade

Contratualizagéio com a Besmarques

1 Advogada

Escritdrios de Advogades / parecaria CNIS (sempre que
se justifique)

1 Técnica de Manutencio do HACCP - Seguranca
Alimentar

Contratualizagio com a Qbeiras

1 Nutricionista Elaboragio das Ementas e Fichas
Técnicas e acompanhamento nuiricional

Parceria com o Municipio de Tendela

PLANG DE ATIVIDADES E ORCAMENTQ 2026/ Centvo Social do Tourigo - [PSS

1Técnico - MIRR {Map a Integrado Gestio de Caontratuatizagdo com a Ambipombal Ana de 2025
Rasiduos}
1 Técnico - Contraia de Pragas Contratualizagio com a Quimpest

1 Téenico - Higiene e Seguranga no Trabalho - N

Interprev —designada pela empresa Contratualizacdo com a Interprev

1 Técnico - [nspegao Rede Elética Contratualizagdo com a Signum
1 Técnica (Estimulagéio Cognitiva) & 1 téchico . L
{gindstica manutengdo) | Projeto Sadde em Dia Parceria com o Municipie de Tondela

11




7. RECURSOS FiSICOS E LOGISTICOS

Edificio préprio da Instituiglo de dois pisos, onde funcionam os SEVIGos
agministrativos e sociais, devidamente autorizado pelas entidades que
tutetamn as InstitvigSes Particulares de Solidariedads Sociat (IP3S) e com

os equipamentos/ mobilidric necessérios.

5 carrinhag, adaptadas ao Sewvigo de Apoio Domicilidrio {SAD) e do
Centro de Dia (CD}):

- 2 para transporte de refeigdes e figienes no apoio domiciliario
~ 3 de nave lugares para transporte didrio dos utentas e ounos

SeIViGos que sejam necessdrios as atividades da Instituicacg,

8. RECURSGS FINANCFEIROS

Consultar orgamento em anexo — Anexo n® 1.

12
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- Reviver e-preservar tradigtes populares:

Materiais de despaste {cartolinas,

Nimero de Partigipantes na

FLANO DE A

H

1

s

4

e

A

PUES EORCAMENTO 2026/ Conira Socix! do Tourige - PSS

) i ) . . atividade;
Dia do S. Mantinho 11111/2006 Magusto - nqoaoé.ﬁ a orientagéo no,:,_uoqmr papet nqwum.._u.mvm?mmﬁmr tecido, b__.”._an_oE Observagio;
- Estirnular a meméria; guaches, 4pis de cor, canetas, SocioCulturat . ; i
- Potenciar as capacidades copnitivas cola, pincheis...) Registo da Animadora;
pa e P Fatografias;
- Raviver e praservar tradi¢oes poputares: Materiais de desgaste (cartolinas, Namero %hwmﬂhww:dmm na
, ) . Ola .. - . o . i ido, . e
Dia do Ol 21/11/206 Painel ooq,: 3 arn varias Prom oco.q a ofientagan 6.3 poral papel crepe. ,vmum_ vegetal, tecido »:.hs,_mnoqm Observagao;
i linguas - Estimular a memdria; guaches, tapis de cor, canetas, SocieCultural Registo da Animadora;
- Potenciar as nmﬁmn_amnmw cognitivas cola, pincheis...) Fotografias;
- Prepeorcionar msnaw:umw delazer; Lépis de cor;
) - Beminiscéncia; Lépis de grafite:
" - Estimular a motricidade fina, raciocinio, memaoria, s L Niimere de Participantes na
concentragao; Tesouras; Animadora atividade; Observacio;
Ao longe do més Atividades da Animagaa —_— . ’ Colas: . A '
- Valorizar a autoestima; Jogos: SocioCultural Registo da Animadora;
- Metfiorar a capacidade de iniciativa; dmmw m._“ Fotografias;
- Desenvolver o espirito critico; !
. ., i . Entre outros
- Incentivar ¢ trabalhe em equipa e a intarajuds;
Dezembro
Numero de Participantes na
. : - Estimular a crigtividade; Animadora atividade; Observagio;
Diar ia 04f 26 1
ia da Bolacha 12/20 Confegho de bolachas; -Desenvolver a metricidade fina. Ingredientes necessarios; SccioCuttural Registo da Animadora;
Fotografias;
: . Papet; Nimero de Participantes na
. Resolugio de palavras Estimutar a criatividade:; Animadora atividade; Observagao;
3P, G 209 d : " ; Obs ;
Dia das Palavras Cruzadas 21122026 cruzadas; ~Desenvolver a motricidade fina. Caneta BacieCuliural Regista da Animadora;
Fotografias;
Materiais de desgaste (cartolinas, Numero de Participantes na
_ - L - Estimular a criatividade; papel crepe, papel vegetal, tecido, Animadora atividade; Observagao;
Inicia da Inver 2271212026 D 0 da Instituigso; - - i . . . !
era ne eeoragao da Instituiga -Desenvolver a motricidade fina. guaches, lapis de cor, canetas, SocioCultural Registo da Animadora;
cola, pincheis...} Fotografias;
| Elaboragio de decoragdes -Desenvolver a ic.#..n_amam global e fina;
natalicias: - Explorar a criatividade dos utentes;
M s - Estimutar a participagio nas atividades; - . Nurnero de Participantes na
- Elaberagio das arveres de s L . Materiais de desgaste {cartolinas, L
. : - Pramover reflexiic espiritual e religiosa; ) . atividade;
Natal. ; - - papel crepe, papel vegetal, tecido, Animadara -
Natal Todo mas - Promover ainteragio antre as gsragtes da . . Observagio;
- Almago de Natal o . guaches, lapis de cor, canetas, SocioCultural . h
- Feirinha-de Natal comunidade Parpétug; ta, pincheis...) Regista da Animadora;
- Fomentar a proximidade e convivio com os cola, p Fotografias;
Tamiliares dos utentes;
- Promover ¢ sentimento de unidio e bem-estar;
- Proporci de lazer; "
e g oo
. . . Lo . Lapis de grafite; Numero de Participantes na
- Estimular a motricidade fina, raciocinie, memaria, . L .
/ concentracho; Tesouras; Animadora atividade;
ory ivi de Animaga X ' : . do;
Ao longo Ry més Atividades de Animagao — ~Valorizor a autoestima; Colas; SocioCultural . ocmazmmmo.
. . e Jogog; Aegisto da Animadora;
-Mathorar a capacidade de iniciativa; .
L. . Tablet; Fotografias:
. - Desenvolver o espirito critico:
, . , X . Entre outros
c, - Incantivar o trabalho em equipa e a interajuda;




12. ODbjetivos Uperacicnals - Sesvigo de Apoie & Infancia
Prestar o Servigo de o o
Refeigdes Confegdo das refeigdes de acordo Diregao/ Diregao - Servir refsicbes
contratualizade com o | com as recomendagdes e as ementas | | SCNica7 Muricipio de que cumpram as
Municipiode Tondela | efichas técnicas da Nutricionistado | Encaregado/ Tondela - orientagBes da Site, Facebook,
para os alunos da EB1 | Municipio de Tondela. Administrativo/ Contrato nutricionista. estabelecimentos
do Tourigo e dos Servige de refeigio nos Nutricionista/ Fernecimento ' . escolares, paise
Jardins de Infanciade | estabelecimentos de ensine da EBT, Cozinheira/ Refeigtes - Manter f’ semigo professoras.
Tourigo ¢ Barreirode | Jardim de infncia do Tourigo e Jardim | ajydante de Escolares de refeiges a 40
Basteiros, apaiando as | de Inféncia de Barreirc de Bestsiros. Cozinha. ' criangas.
famillas
. . ire¢do/ Direga Site, Facebook,
. Caminhada antre Gerages e putras Da';egtao:’ Diregao | o stab E{ ment
Qrganizar atividades atividades Técnica nscrigbes nos 2 atividades estabalecim .n 08
InterGeracionais . Encarregada/ eventos escolares, pais e
Dia do ldoso Apimacdora professoras.

13. Objetivos Qperacionals - Atividades de Ligagao & Comunidade

Promocéaa do sentide
de pertengaaa
ligagdo & Comunidade

- Campanha de Consignhagéo do IRS

- Caminhada & Almoge de Primavera -
hunho

- Celebragio do 22° Aniversdrio da
instituigdo - Setembro

- Almogo de Natat e Feirinha ~ |
Dominge de Advento - dezembro

- Campanha de Natal - npvembro
2026 3 janeiro de 2027

- Cabaz de Natal - novembro 2026 a
janeirc de 2027

- Qutros eventos a definir peta Diregdo

Diregéo/
Associades e
associadas/

Direg&o Técnica /
Encafragado /
Animadora
SéeioCultural /
Cozinheira/
Ajudante de
Cozinha.

Prépric +
eventuais
parceiros

- Divulgagao da
missdo social da
Instituigéo

- Aumentar a
visibilidade da
instiviicdo

- Angariagéo de
fundos

Sie, Facgbook,
instagiam e
rmarketing
direto

14. Objetivos Operacionais - Atividades Apcio Sacial 8 Comunidade - Quiros Apcias

Sociais
Banca Alimentar M .
- Levantamento dos produtos i - Manter as parcerias
. - ; ; L Doagdodsbens | —Banco Alimentare e
Contribuir para a protecgao/ alimentares nc Banco alimentar de Direcéa / ) ) - identificagéo
. alimentaresdo: | Seguranca Social -
garantia dos Direitos das Viseu. Encarregad ) . dos
. " - Banco para poder continuar o
pessoas mais vulherdveis a - Preparagho dos cabazes ol ] : i . beneficidrios
. - ; 2 ; . Alimentar, a apoiar pessnas mais
nivel sécio- econdmico na {orientagGes dos parceiros) Animadora durants 6 ano carenciadas do POAPMC
zona geogréfica de - Entrega de alguns cabazes ao SccioCultur ' da
i o de 2026, - Responder as .
intervengéio da Instituigdo. domicilio (dificuldade no al/ i respensabilida
] . . - da Saguranga necessidades
Apcilar familias carenciadas levantamento do cabaz} Funciondrio o L i deda
POAPMC Social identificadas, através
em parceria com o Banco do 8anco (POAPMC), até de critérios definidos Seguranga
Alimentar (Concelho de - Levantamante dos produtos Alimentar/ | d; olas oreanizacies Sacial
Tendela e Concelho de alimentares no poloe recetor Funciondria 2026, parceira? Bangn - Oral,
Mortédgua) e com a Seguranga | - Freparagao e distribuiao dos do polo 4 I:acto . ilimental;e aguando da
Social (POAPMC) - Concelho | Cabazes pelas familias carenciadas recator & Se Sotial entrega dos
de Toncela - Participago em reunides Produtos guranga Social. cabazes.
LACTOGAL Alimentares, 8A | - Doagéo produtos
Doagbes mensais em espécie Lactogal
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Contribuir para a inclusdo
social ¢ para g garantla de
Direitos de ¢ldadznia de
pessoas vulneravels

Apoiar familias carenciadas e
idosos a nivel de informagio
utii, preenchimento de papéis
para Seguranga Socfal ¢
Finangas

P !hforma(;éo sobre os diversos apoics

existentes:.

i
H

formuddrios (IRS)

Rendimento social de insergdo;

! Complemento solidério para ldosos;
Apoio a Terceira pessos;

Inserigac Banco Alimentar,

- Encaminhamento para ERPl e UCC
- Apoia no preenchimento de

Diregéo / e
. ¢ - Contribuir e
Diregdo "1 participar em agdes
Técnica/ Financiamento j
de litacontraa
Encarregad prépric -
pobreza e exclusio
of Quiyasa .
social.
definir

familiares por | '
parteda
instituigdo

i Oral, aquando

da entrega dos
cabazes
atimentares,

15.

15,1 Orgar

HE8

Direcéo;

Uhjetives Gperacionais - Intervenches de Suporie
o0 dos sevigos

PiThRe
biemas

piok

- Prevencéo de po

3 Consultas de medicina no X . de salide das equipas de
Promover & satides a _ o Médiico, enfermeiro | Financiamento ras e 5 ;
seguranga das equipas trabalho e avaliagéo de ) . trabalho N&o aplfcavel
detrabatho rECUISGS atécnico da préprio - Cumprimento da
empresa Interprey legislagio

- Manutengdo do HACCP | Diregéo, diragio - Registos do Processo de

- Seguranga Alimentar técnica, HACCP, devidamente
Melhorar aorganizagdo | Manutengio do MIRR encarregado, atualizados, minimo 5 nfo
dos Servigos Prestados dmini . .

- .. administrativo, . : conformidades no ano
a nivel do Cantrolo - Marutencio de Financiamento - .
; - ) ) | colaboradoras, . {durante o anc de 2026). N&o aplicavel

Alimentar e Gestéo de qualidade ambiental do prépric -
Hesiduos {MIRR} + edificio seds tecnica to HACCP e - Registo na plataforma on-
Controlo de pragas Técnica Ambiental e line de Gestéo de Residuos.

- Gestéo de Residuos Téonico de controlo - Relatorio de conformidade |

(Tipc Hll e V) de pragas e nfo existéncla de pragas

& Requisitar verificagéo das . Financtamento Relatdrio conforme da néo :-.' .

Avaliagiio de Risco de Requisita ag Téenico Signum \ancia itttk Nao aplicavel
Incéndic instalagtes elétricas proprio existéncia de riscos :

Desenvolver agdes de

formagéo profissional Fermagéo
Pormat as equlpas em d Fi iada Qualificar as pes: das

= ara as egtipas da inanciada - Lia soas da
éreas de educagioe p S mq o Direcéo, Diregdo @ ) P Convocattria
formacgdo que permitam | instituigio - Plano de Téenica Plano ge eguipas ¢ methorara sparaa
o desenvolvimento formagéo em parcerias Encarreéado Formagdo Interne | qualidade de servico fol:m jo
T g

pessoal, 8 seguranca ¢ 0 | com a GNIS/UDIPSS (elaborado 2 prestado ¢
trabatho em squipa. Projeto financiado - dezembro 2025)

UDIPSS Viseu '

Analisar as orientagbes

. dos mahuzis da Lo
Consolldar priticas . Diregfio, Direcéo
. Seguranga Social e N i

organizativas de acordo . técnica, . . .

aplica-los nos Financiamento - Melhorar a qualidade dos . B
com oS manuais de . encarregado, . ) N&o aplicavel

procedimentos de . prépric servigos prastados
qualidade da Seguranga . consultariz da

trabalho nos servigos
Social ) CNis.

desenvolvidos nas

respostas sociais
Apresentar
Candidaturas: o Instituto de .
Programas Diregao, diregdo Empregoe Aprovagéc de candidaturas Avisos de

. Candidatura on- line IEFP | técnica, P g, ¢ Aberiura de
Ocupacionais, Apoic a ——— Formagéo - Anc de 2026 Candidat
Contratagio e Estégios encarregado, Profissional naicatras
Profissionais
L 3T BT U0 SR i BT et E U P SR g L e e 5 = qTsn B ]
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Esfatuios

Tomada de posse dos o " i o .
Eleicbes dos novos drgios Assembleia . L Art. 18, n%2 dos
novos Orgiios Socials - ¢ vos dred Préprio Nao Aplicavel
socials Geral estatutos
19 Quinzena de 2026
Organizar as Assembtelaf‘e;al.— o6 2005 Diregao e outras Realizar as
-10 resentacio de contas - . . -
Assembleias Gerals—12 | AP 3t Srghos da ‘ assembleias gerais A definida nos
trimestre e 4° trimostre, | Assembleia Geral- o, Propria .
- inatituigdo + nos prazos definidos gstatutos
dando cumprimentoso | Apresentacio do Planode oo Técni '
definido nos Estatutos. Atividade e Orgamento de 2027 Dirégéo Técnica nos estatutos

15.3 Divuigacao e Relagdo Com o Exterior

18.4

Sust

entabilidade da Instituig

s e

1 an

" Promover o intercémbio
com outras entidades F?;ttz?tf’s comoulras
com os mesmes fins, ':s ani;?:;gr:er:g%a:; Dirego/ Equipa | Prdprio da Organizar 2 reunides | Convites /
para divuigagio ¢ T8 ) ¢ 2 Técnica entidade durante 0 ano de 2026 | Telefone/email
. técnicas com temas de
desenvolvimento interesse para IPSS s
conjunto de atividades Pa )
Definir a organizagéo/ . - Site
o Diregao/ . . e
o ; . sensibilizago de voluntérios e Direct Atrair e notivar - Editais
rganizar o dinamizar o as atividades ao longo do ano Té:a;:! Proptic da voluntarios para apoio | - E-mail
voluntariado em que paderdo participar, Encarregado/ entidade técnico, eventas e - Facebaak
nomeadarmente, eventos do N ég_ angariagéo de fundos. | - Comunicagéo
CST=1{PSS para o exterior. voluntarios. ' Social
Promover o contacto da 22?122323}830niln;ro§:§:|;d2 N© de visitantes do
. sie ado ite =
instituigéio com o facab Encarregado _ site 100.0 ‘
cxter] cebook . Préprio da N° de amigos no - Publicagdes nas
' or para recolha de PuBlicach . geral/Animadora . i
: - Publicagio de noticias nos ) antidade facebook = 2000 retes sociais
sugestdes de melhorine | . .. 4 - Socioculttiral N . '
divulgagao da Ingtituigiio Jomais c& Fegico. N° de amigos no
¢ © | - Outras & definir. instagram = 2000
O

- Equacionar candidaturs aoutros
: . - Aumento do
financiamentos para o Projeto Casa . .
Mae numere de utentes e - Site
o ) aumentc do ndmero - Editais
- Divulgagao dos servigos e aumento . N
Aumentar o do himero de utentes & $ervigos por Direcéo/ Equipa de semvigas par - E-mait
Gpri i 3 - =]
financlamento utente em SAD Técnica Prépric da Entidade | utente em-SAD Facehook
j . - Aprovagéo de - Instagram
- Campanhas de donativos i
i . Candidatura a - Imprensa Local
- Candidatura a fundos comunitarios e
L fundos comunitarios - Qutres
enacionais SR
. . enacionais
- Eventuais parcerias
- Consignagdo do IRS - Site
- Aumento do pagamento de quotas - Editais
. Campanha angariagéo novos sécios | Dirego/ Equipa Financiar s - E-mail
Angerlar fundos - Donatives — mecenato técnica/ Proprio ta Entidade | ..o - Facebook
- Donativos — particulares voluntarios - Instagram
- Campanha de Natal - Empresas e - Imprensa Local
Particutares - Outros
R Sl 2 i H TEESTAEY o ™ n . TR Gy, Py T I R R R TR SR R
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16. Avaliac@o e Controlo do Plano de Atividade

A realizar pela futura Diregéo a eleger — Quadriénio de 2026-2029

Tourigo, 02 de novembro de 2025
A Diregdo do CST - IPSS,

Paulo Jaime Matos

Maria Co G:i::;\:n ida
oo GratRR cetcn

Adelmo Matos

Cz

Mdnica Ferreira

Howes TBaueing
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